
Cada día, nuestros equipos entusiastas y comprometidos imaginan, proponen y producen 
vehículos y soluciones personalizadas, premium y duraderas para el transporte con temperatura 
controlada, lo que hace de Grupo SOR una marca apreciada por todos.

Por ello, nos comprometemos a aplicar una política de Calidad, Seguridad y Medio Ambiente, 
basada en nuestra exigencia personal y colectiva, en cumplimiento de los requisitos aplicables.

POLÍTICA 

#JUNTOSENMOVIMIENTO 

N U E S T R O  P R O P Ó S I T O

Esta política se traduce en el día a día en una dinámica de mejora continua.

Confío a los miembros del Comité de Dirección la implementación de este enfoque estratégico y 
solicito a todos los empleados el máximo nivel de compromiso, ya que cada persona debe 
esforzarse por vivir estos valores fundamentales para alcanzar nuestros objetivos comunes.

• Comprender sus necesidades para ofrecer 
soluciones a medida que generen valor 
añadido.

• Proporcionar productos y servicios de alta 
calidad, competitivos y sostenibles.

• Formalizar y respetar nuestros compromisos.
• Cultivar relaciones directas, cercanas y 

basadas en la confianza con nuestros 
clientes y socios.

LOS CLIENTES ESTÁN EN EL 
CENTRO DE NUESTRAS 
ACCIONES1

• Fomentamos comportamientos ejemplares y 
altos estándares en un entorno de trabajo 
respetuoso y de apoyo.

• Valoramos el trabajo en equipo y el éxito 
colectivo.

• Promovemos el entusiasmo y el compromiso 
impulsando el crecimiento y desarrollo de 
cada empleado.

• Fomentamos la iniciativa y permitimos el 
derecho al error.

CADA EMPLEADO ES UNA PIEZA 
CLAVE EN NUESTRO PROCESO 
DE CREACIÓN DE VALOR2

• Apostar por innovaciones disruptivas con alto 
valor añadido.

• Facilitar la vida a los usuarios de nuestros 
productos mediante desarrollos simples y 
prácticos.

• Promover el ecodiseño para crear productos 
más sostenibles.

• Reducir el impacto de carbono con vehículos 
más eficientes y nuevas fuentes de energía.

NUESTRO CRECIMIENTO SE 
IMPULSA MEDIANTE LA 
INNOVACIÓN3

• Reducir la huella de carbono de nuestra 
actividad industrial.

• Eliminar el desperdicio y reducir nuestras 
emisiones.

• Promover la reutilización y el reciclaje de 
nuestros productos.

• Establecer ambiciones elevadas en materia 
de RSC y medir regularmente nuestro 
desempeño.

PROTEGER NUESTRO MEDIO 
AMBIENTE Y PREPARAR EL 
FUTURO ES NUESTRA ELECCIÓN4


